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Tiiketici tercihleri dogasi geregi fayda temeline dayanmaktadir. Hangi maldan ve hizmetten
ne zaman ne kadar alacagina subjektif bir sekilde karar veren tiiketicinin tercihlerine etki eden
faktorler elbette ki vardir. Cilinkii burada kisith imkanlarla faydayr maksimum diizeyde
saglamak s6z konusudur. Sosyo-ekolojik bir kavram olan siirdiiriilebilirlik, mevcut kaynaklar
koruyarak tiretimden daha az tiiketmek temelinde aslinda moda kavramiyla ¢elismektedir.
Ancak zamanla tiiketiciler ve igletmeler i¢in daha 6nemli hale gelerek bu konudaki biling
diizeyi yiikselmistir. Stirdiirtilebilir moda akiminin yayilmasi ¢aligsmalari olumlu geri doniisler
alsa da yesil aklama (greenwashing), calisma sartlar1 adaletsizligi, karbon saliniminin siirmin
astlmasi gibi birtakim engellerle karsilagilabilmektedir. Bu ¢aligmada, siirdiiriilebilir moda ve
akiminin tiiketici tercihlerine olan etkisinin incelenmesi amaglanmigtir. Yazin alandan bir
derleme yapilarak konu detayl bir sekilde aragtirilmistir. Siirdiiriilebilir moda {irlinlerinin
tercihinde tiiketicileri, basta bireysel olmak ilizere ekonomik, sosyal ve ¢evresel faktorlerin
etkiledigi gozlenmistir. Ayrica sirketlerin izledikleri siirdiiriilebilirlik politikalarinda
tiiketiciye kars1 agik ve giivenilir olmast, bilgi paylagimi ve fiyatlandirmasinin da satin alma
niyeti lizerinde pozitif yonlil etkisi oldugu sonucuna varilmastir.
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ABSTRACT

Consumer preferences are based on utility by nature. There are of course factors affecting the
preferences of the consumer who subjectively decides which goods and services to buy and
when and how much to buy. Because here it is about maximising the benefit with limited
opportunities. Sustainability, which is a socio-ecological concept, actually contradicts the
concept of fashion on the basis of consuming less than production by protecting existing
resources. However, over time, it has become more important for consumers and businesses
and the level of awareness on this issue has increased. Although the efforts to spread the
sustainable fashion trend receive positive feedbacks, some obstacles such as greenwashing,
unfair working conditions, and exceeding the limit of carbon emissions may be encountered.
In this study, it is aimed to examine the effect of sustainable fashion and trend on consumer
preferences. The subject was investigated in detail by making a compilation from the
literature. It has been observed that economic, social and environmental factors, especially
individual, affect consumers in the preference of sustainable fashion products. In addition, it
has been concluded that the sustainability policies followed by the companies are open and
reliable towards the consumer, information sharing and pricing have a positive effect on
purchase intention.
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Tiiketici Tercihlerinde Siirdiiriilebilir Moda Akiminin Etkisi

1. Giris

Latincede hemen gsimdi anlamina gelen moda, hizli tiikketilen ve siirekli degisen bir seydir. Siirdiiriilebilirlik
ise geligen tiiketimdir. Kiiresellesme ve Sanayi Devriminin etkisiyle daha diisiik fiyatlarla artan meta ve giyim
iiretimi nedeniyle siirdiiriilebilirlik politikacilar, markalar ve tiiketiciler arasinda acil bir konu haline gelmistir
(https://tr.wikipedia.org/wiki/Moda).

Norveg’te 1994 yilinda yapilan Oslo Siirdirilebilir Tiiketim Sempozyumunda siirdiiriilebilir tiiketime
iliskin temel ihtiyaglara yanit veren ve daha iyi bir yasam kalitesi saglayan iiriinlerin ve hizmetlerin kullanimi,
dogal kaynaklarin ve toksik maddelerin kullanimini ve yasam dongiisti boyunca atik ve kirletici emisyonlarini
en aza indirerek, gelecek nesillerin ihtiyaclarini tehlikeye atmamak seklinde tanimlama yapilmistir (Norveg
Cevre Bakanligi, 1994).

Siirdiiriilebilirlik deyince akla sadece ekolojik sistem gelmemektedir. "Siirdiiriilebilirlik" teriminin
kullanimindaki artan popiilariteye ragmen, insan toplumlarmin c¢evresel siirdiiriilebilirligi saglama olasiligs,
cevresel bozulma, iklim degisikligi, asirn tiiketim, niifus artist ve toplumlarin kapali bir sistemde sinirsiz
ekonomik bilyiime pesinde olmasi 15181nda kuskulu bir durumdaydi ve hala da boyle olmaya devam etmektedir
(Lorek ve Fuchs, 2013).

Siirdiiriilebilir moda, alisgilmisin aksine en ucuzu ve en moda olani, hizli bir sekilde tiikketmekle
ilgilenmeyen; yiiksek kaliteli, geri donistiiriilebilen ve ¢evre dostu yesil tirinleri kapsayan bir moda akimidir
(Giircim ve Yiksel, 2011: 51). Tedarik zinciri boyunca; ¢alisanlart giiclendirmeyi, ileri doniisiimii, geri
doniisimii ve geleneksel {iretim tekniklerini kullanarak yenilenebilir ve organik hammaddeleri siirece dahil
etmeyi amaglamaktadir (Johnston, 2012).

Bu ¢alismanin amaci, tiiketicilerin tercihlerinde siirdiirtilebilir moda akiminin etkisinin literatiirdeki yerini
ve tutum-davranislar arasindaki baglantiy1 belirlemektir. Arastirma buradan yola ¢ikilarak bir derleme-makale
niteligindedir. Caligmanin literatiir boliimiinde; siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir moda ve akimi kavramu,
tilketicinin giyim aligverisinde bu kavramlar hakkinda ne kadar bilgiye sahip oldugu ve siirdiiriilebilir moda
tercihlerinin 6niindeki engellere deginilmistir. Tiirkiye’de ve diinyada siirdiiriilebilir moda akiminin yeri ve
O6nemi onceki arastirma ¢aligmalari {izerinde inceleme yapilarak aktarilmaya ¢alisiimigtir.

2. Siirdiiriilebilirlik Kavram

Stirdiiriilebilirlik, devamliligin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir. 1950°’li yillarda ilk kez
kullanildiginda, terimin odak noktasi kiiresel yoksullugu ortadan kaldiracak bir sosyal degisim yaratmakken
giiniimiizde yeniden doniisiim ve ¢evre duyarlilig1 ile neredeyse esanlamli olarak kullanilmaktadir. Thtiyaglarin
giderilmesi i¢in kullanilan kaynaklarin tiiketilmemesiyle siirdiirebilirlik saglanabilmektedir. Sanayilesme ile
diinyamizin mevcut sinirl kaynaklarinin kullaniminin artmasi ve tiiketilmesi, atiklarin ¢evre kirliligine sebep
olmasi, bazi canli nesillerinin tiikenmeye baslamasi siirdiiriilebilir kalkinma c¢alismalarini zorunlu hale
getirmistir (Sahni, 2010: 86). Siirdiiriilebilir kalkinma kavrami ilk kez Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma
Komisyonu (Brundtland Komisyonu) tarafindan hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” (Our Common Future)
baglikli raporda goriilmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama
yeteneklerinden 6diin vermeden bugiiniin ihtiyaglarini kargilayan gelismedir seklinde tanimlanmistir (World
Commission on Environment and Development, 1987: 43). Siirdiiriilebilir kalkinmanin mevcut baglami, moda
sirketlerinin pazarlama faaliyetlerinin sirdiiriilebilir modaya kaydirilmasimi ve siirdiiriilebilirligi iiretim ve
tilketim siireglerine entegre etmesini gerektirmektedir (Gigauri, 2024: 11). Siirdiiriilebilirligin ekolojik,
ekonomik ve sosyal/etik olmak iizere ii¢ boyutu vardir ve siirdiirebilirligin gergceklesmesi igin bu ii¢ boyutta da
saglanmasi gerekmektedir.

Isletmelerin tiiketiciye sundugu dért iiriin boyutu; iiriin dzellikleri, {iriinii elde etme siireci, iiriin deneyimi
ve maliyetler tiiketicinin deger algisin1 sekillendirmektedir (Kothari ve Lackner, 2006: 245). Tiiketici
tercihlerinin kurucu unsurlar olan; ihtiyaglar, ilgi alanlari, degerler, duygusal degerlendirmeler, iiriiniin
kullanighiliginin anlasilmasi, bir {irlin veya hizmeti satin almaya hazir olma kurulusun verimliliginde ve
karliliginda artisa yol acan bir se¢imdir (Markusina, 2016). Markalar, ¢evre bilincine sahip tiiketicilerle
etkilesim kurmak igin dijital pazarlamanin ve sosyal medyanin giiciinden yararlanmaktadir. Ozellikle
Instagram, ¢evre bilincine sahip kitlelerle etkili bir sekilde etkilesime girmektedir (Rana, 2024: 98). Bu sayede,
stirdiiriilebilir moda akiminin 6niindeki yesil aklama (greenwashing) gibi zorluklar da dahil olmak iizere
tilketici tepkileri arastirilmaktadir. Yesil aklama, bir kurulusun zayif bir ¢evresel performansa sahip oldugu
halde yesil kimlik bilgilerinin yaniltict reklamini yapmasimi ifade etmektedir. Dolayisiyla tiiketiciler
stirdiiriilebilirlige ve yesil iddialara giivenmezler ¢ilinkii kurulusun iddialarmin giivenilirligini dogrulayamazlar
(Chen ve Chang, 2013). Apaolaza ve digerleri (2022), yaptiklar1 ¢aligmada; satin alma niyetini azaltan
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algilanan yesil aklama disinda algilanan tiiketici etkinliginin (tiiketicilerin ¢evrenin durumu iizerinde gercekten
onemli bir etkiye sahip olabileceklerine inanma derecesi) siirdiiriilebilir giyim satin alimiyla pozitif bir iliskiye
sahip oldugunu sonucuna varmistir. Yesil aklamanin bir sonucu olarak, sosyal veya gevresel kimlik bilgilerini
tesvik eden herhangi bir girket her seyden once siipheyle karsilanmaktadir. Giivenilir iligkiler sonradan ortaya
¢ikabilir, ancak bunun kurulmasi, gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi uzun zaman almaktadir (Rahmen vd., 2014).

3. Siirdiiriilebilir Moda

Siirdiiriilebilir moda kavrami ilk olarak 1960 yillarinda tiiketicilerin, giyim iiretiminin gevre lizerindeki
etkilerini fark etmeye baslamasi ve bdylece giyim endiistrisinden uygulamalarini degistirmesini talep etmesiyle
ortaya ¢cikmistir (Jung & Jin 2014). Akim, baslarda olumsuz algilansa da 80 ve 90’11 yillarda ortaya ¢ikan kiirk
karsit1 kampanyalarla bu algilar1 degistirmis ve bunu 1990'larin sonlarinda etik giyime olan artan ilgi izlemistir.
Etik moda, adil ¢aligma kosullar1 ve siirdiiriilebilir bir is modelidir (Joergens, 2006), organik ve cevre dostu
malzemeler (Johnston, 2012), sertifikalar ve izlenebilirlik (Henninger, 2015) ile iliskilendirilmektedir.

Arastirmacilar yavas moda hareketinin bir pargasi olarak nitelendirilen siirdiiriilebilir modaya yonelik
akademik bir anlayis olusturmak yerine, agirlikli olarak siirdiiriilebilir moda tiiketimine odaklanmistir (Jung ve
Jin, 2014). Yavas moda, ilk duyuldugunda hizli modanin tersi olarak algilansa ve tanimlansa (¢ilinkii yavas
moda sirketleri genellikle y1lda sadece iki kez Ilkbahar/Yaz ve Sonbahar/Kis koleksiyonlari {iretmesi bu algty1
giiclendiriyor (Pookulangara ve Shephard, 2013).) da aslinda; iyi ¢alisma kosullart ve g¢evresel tahribatin
azaltilmasi gibi stirdiiriilebilirlik degerlerine odaklanan felsefi bir ideale dayanmaktadir (Bourland, 2011;
Pookulangara ve Shephard, 2013). Hizli moda paradigmasina meydan okuyan yavas moda hareketi ve
stirdiiriilebilir moda kavramlari belirsizlikler tagimakta ve bu konuda tiiketici farkindalig: diisiik kalmaktadir.
Stirdiiriilebilir moda, dayanim ve klasik tasarim yoluyla {irlin 6mriinii artirmak, suni ve sentetik lif kullanimin1
tamamen birakmak ya da ¢ok diisiik seviyelere ¢cekmek, geri doniisiimlii ve dogada ¢dzilinebilir materyaller
kullanmak, yeni tasarim ve {iretim siiregleri ortaya koymak (3 boyutlu dokuma), daha az ama daha akill1 giysiler
tasarlamak (¢ok fonksiyonlu), yiiksek kaliteli, uzun Omiirlii ve artan degerli iriinler (Black, 2008) gibi
konularla ilgilenen kompakt bir kavramdir.

Siirdiiriilebilir moda akimimim O6niinde birtakim engellerin oldugu da unutulmamalidir. Mesela,
kiiresellesmis bir tedarik zincirinde seffafligin her zaman miimkiin olamamasi, rekabet¢i piyasada fiyat
distirmek, iretim atiklari, tiiketicilerin siirdiiriilebilir irin almak istemelerine ragmen tutum-davranis
tutarsizlig1 ve daha dnce belirttigimiz iizere bilgi ve farkindalik eksikligi (Goworek vd., 2013) gibi. Tiiketiciler,
finansmanin yani sira stil, trend ve bulunabilirlik gibi diger faktorlerin de siirdiiriilebilir moda satin almay1
engelleyebilecegini belirtmektedir (McNeill ve Moore, 2015).

Gigauri (2024), yaptig1 arastirmada; tiiketicilerin giyim tercihlerinin moda endiistrisinin pazarlama
kampanyalarindan biiyiik 6l¢iide etkilendigini gostermistir. Giyim se¢imi hem kiginin imajini (6z imajini) hem
de bagkalarinin ona nasil davrandigini veya onu nasil algiladigini etkilemektedir. Bu baglamda moda, fiziksel
imaj1, 6z algiy1 ve 6z sunumu etkileyebilir. Sonuglar, kisisel ruh haline gore giyinme ile moda endiistrisinin
tiiketiciler tizerindeki pazarlama (sosyal) etkisi arasinda fark oldugunu gostermektedir. Buradan yola ¢ikilacak
olursa; pazarlamacilar ve yoneticilerin, bu arastirmada vurgulanan etik ve ¢evresel faktorleri dikkate alarak
sirketlerinin pazarlama stratejilerini tiiketici tercihlerine gore planlayabilecekleri sdylenebilir.

4. Tiiketici Tercihleri

Dogustan itibaren var olan insan ihtiyaclar1 sadece temel anlamda degil ayn1 zamanda bir kimlik
olusturmak i¢in de tiiketilir ve tiiketici davranislar1 konusu farkli bilimlerden etkilendigi (Vassalo vd., 2024)
icin disiplinler arasi bir kavrami olusturmaktadir. Tiiketici tercihlerine; kiiltiirel, sosyal, psikolojik ve kisisel
olmak tizere etki eden dort faktor vardir (Satici, 1998: 4). Tiiketici tercihlerinin bilim adamlari1 arasinda ortak
bir tanimi olmamakla birlikte; bu tercihlerin iirline yonelik bir tutum oldugu goriisii vardir. Yani tiiketici;
tercihlerinin, kendisi i¢in ihtiyaglarin tatmininde en yiiksek faydayr saglamay1 amaglayan, kisisel ve digsal
faktorler tarafindan olusturulan davraniglar olduguna inanmaktadir (Alesina, 2006; Kulik ve Dudnik, 2016).

Kiiltiirel farkliliklarin siirdiiriilebilir moda igin tiiketicilerin daha fazla 6deme istegini etkileyip
etkilemedigi yapilan arastirmalarda, Italya ve Rusya igin aym olmadigimi gostermektedir. Bu nedenle
stirdiiriilebilir modanin, bolgenin belirli kiiltiirel ozellikleri dikkate almmmadan biiyiik Olgiide tesvik
edilemeyecegi sonucuna varilmistir (Khan vd., 2024). Hiikiimetler siirdiirtilebilir moday1 tesvik eden sirketlere
ve tiliketicilere mali tesvikler saglamalidir. Ayrica, sirketler siirdiiriilebilir moday1 tesvik ederken kiiltiirel
degerleri, gelenekleri ve estetigi tanimali ve bunlara saygi duymalidir. Moda endiistrisinin uzun vadeli ¢evresel
ve sosyal etkileri konusunda farkindalig1 artirmak i¢in egitim girisimleri uygulamali; giiveni artiracagi ve
tilketicilerin satin alma kararlarini kendi degerleriyle uyumlu hale getirmesine olanak taniyacagi igin gevre
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sertifikalarini (Khan vd., 2021) benimsemeyi diisiinmelidir (Tey vd., 2018). Son olarak pazarlama mesajlarin
ve stratejilerini yerel kiiltiirel normlar ve duyarliliklarla uyumlu olacak sekilde uyarlamalidir.

Sahin ve Akball1 (2019) ise yaptiklari ¢alismada, birbirileriyle etkilesim ig¢inde olan tiiketici tercihlerinin
psikolojik anlamda bireyden bireye degistigini dolayisiyla tiiketici davranislarinin gesitlilik gosterdigini
vurgulamustir. Tiiketici temelli marka degerinin; yiiksek kalite ve fiyat odakli ayn1 zamanda kararsiz olduklari
tespit edilmistir. Aragtirma sonuglarinda; sirketlerin iyi bir pazarlama stratejisi ile tiiketici karar alma tarzlarini
ve dolayisi ile davranislarini etkileyen unsurlart dogru bir sekilde analiz ettiklerinde onlara yonelik sunulacak
mal ve hizmetlerin igletmeyi basariya tasiyacagi goriilmiistiir. Siirdiiriilebilir moda akimini benimseyen
sirketler bu baglamda bir tagiyici olarak markadir ve firma hakkindaki tercihleri ve duygular1 gelistirerek
miigterinin algilarin1 olusturur. Pazarlamacilar, bir marka olusturmak ve yesil satin almay1 artirmak i¢in ikna
edici gilice sahip reklamlarin mesaj unsurlarindan yararlanabilirler (Campbell ve Farrell, 2020). Markalar,
sosyal g¢evrelerin niifuz giiciinden yararlanarak ve tiiketici tercihlerinin ¢evresel etkilerini vurgulayarak,
tilketiciler arasinda daha derin bir etkilesim yaratabilir ve siirdiiriilebilir yasama yonelik eylemleri motive
edebilir (Lee, 2008). Sosyal aglarin, ¢evresel kayginin, 6z kimligin ve algilanan ¢evresel sorumlulugun tiiketici
davranisi lizerinde ¢ok yonlil etkileri vardir.

Moda endiistrisinin tekstil {iretimi ve tiiketim uygulamalari ¢ogu zaman 1987 Brundtland Raporunda
belirtilen siirdiiriilebilir kalkinma ilkeleriyle ne yazik ki ¢elismektedir. Bu ¢eligki, endiistrinin 6nemli ¢evresel
etkilerinin yani sira sosyal ve ekonomik boyutlarindan da kaynaklanmaktadir. Bilingli tiiketim, kolektif refahu,
kaynaklarin korunmasini, iyi ¢aligma kosullarini ve adil {icreti dikkate almaktadir (Vassalo vd., 2024). Sosyal
boyutta tiiketicinin iiriin tercihi onun kim oldugu, hangi gruba ait oldugu ve kendi grubu digindakilerden
farkinin oldugunu gostermek istemesi ile ifade edilebilir. Yani bireyler {iriinlerden anlam ¢ikarma ve onlara
anlam kazandirma gorevindedirler denilebilir. Bu baglamda tiiketim olgusu aslinda bir anlam iiretme siirecini
olusturmaktadir (islamoglu ve Altunisik, 2017: 69). Bu noktada, siirdiiriilebilir moda iiriinleri de kisiler sosyal
anlamda sembolik tiiketim olarak ele alinabilir. Sembolik triinlerin benimsenmesi ve reddedilmesinde, 6z
sayginlik 6nemli bir motivasyonel giidiidiir (Banister ve Hogg, 2004). Burada tiiketici, genellikle uzun émiirlii
ve temiz icerikli ¢evre dostu iirlinleri tercih etme egilimindedir. Tiiketiciler davraniglarinin gevresel sorunlari
azaltabilecegini ne kadar ¢ok hissederse, satin alimlarinin etkisini o kadar ¢ok diisiiniir ve siirdiiriilebilir iiriinler
satin almaya o kadar yatkin olacaklar1 sdylenebilir. Ozetleyecek olursak, tiikketici davranisini; siirdiiriilebilirlik,
dongiisel ekonomi ve dijital gelisim baglaminda anlamak, moda endiistrisindeki degisimi yonlendirmek i¢in
¢ok onemlidir.

5. Sonuc ve Oneriler

Insan davranislari, genel anlamda kisisel ve cevresel faktorlerden etkilenmektedir (islamoglu ve Altunisik,
2017: 23). Covid-19 pandemisi ile tiim diinyada ¢evre korunmasina olan 6nem artmistir. Tiketiciler de
stirdiiriilebilir, yesil iiriinlere glindelik hayatlarinda daha ¢ok yer vermeye baslamislardir. Sadece tiiketiciler
degil, iilkeler ve kuruluslar da yeni diizenlemeler ve tesviklerle siirdiiriilebilirlige katkida bulunma girisimlerini
artirmistir. Ancak ¢ok az sektor siirdiiriilebilirlik referanslarin1 moda endiistrisinden daha giiclii bir sekilde 6ne
stirmektedir. Mayolardan gelinliklere kadar pek c¢ok iiriin karbon pozitif, organik ve vegan olarak
pazarlanirken, mantarlardan yapilan yoga matlart ve seker kamisi noktali spor ayakkabilar1 perakende
raflarinda yerini almaktadir. Geri doniisiim, yeniden satis, kiralama, yeniden kullanim ve onarimi igeren yeni
is modelleri, ¢evresel hayat kurtarici olarak satilmaktadir (Kenneth, 2022). Tukker ve meslektaslarmnin (2010:
20) belirttigi gibi, tiiketicilerin iirlin ve hizmetleri gergekte nasil segtiklerine iligkin ¢agdas anlayista dnemli bir
belirsizlik vardir. Dahasi, son 10 yilda yapilan aragtirmalar, tiiketicilerin 6nemsediklerini soyledikleri seyler
ile siirdiirtilebilirlik konusunda taviz verme durumunda gergekte ne yaptiklari arasinda 6nemli bir ugurum
oldugunu tespit etmistir. Anketler, tiiketicilerin %30 ila %70'inin daha yesil, daha saglikli, sosyal agidan daha
sorumlu iiriinler satin almak istediklerini, ancak yalnizca %1 ila %5'inin bunu gergekten yaptigini gostermistir
(Devinney ve dig., 2010). Ote yandan, yapilan aragtirmalarda tiiketicilerin verdikleri cevaplarda; siirdiiriilebilir
iiriin tercihlerinde bilgi 6nemli rol oynasa da gergekte bu tercihleri farkli motivasyonlar etkilemektedir.
Sunulan indirimler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Bir markanin (H&M) yaptigi; eski kiyafetlerinizi
doniistiirmek i¢in magazalarimiza getirin yaptiginiz aligverislerde %10 indirim kazanin kampanyas1 daha etkili
olmustur. Yani siirdiriilebilir tiriin tercihlerinde fiyat faktorii tiiketiciyi olumlu yonde etkilemektedir. Bu
noktada tiiketiciyi etkileyen bilgi eksikligi faktorii, geleneksel diisiince yapisina sahip olan tiiketiciyi, eski
kiyafetlerin marka tarafindan nasil degerlendirecegini etkilemektedir. Bu tiiketici eski kiyafetlerin iglenerek
yeniden iiretim asamasinda kullanilacagmi diisiindiigii zaman o markanin iiriin kalitesinin diisecegini
algilayabilir. Ancak marka bu eski tekstil iiriinlerinin fabrika merkezlerinde ileri doniisiim olarak degil de {iriin
yakma olarak kullanilacagi bilgisini verdigi zaman geleneksel tiiketicinin tercihi olumlu yonde olacaktir.
Ayrica marka sifir atik kiyafetlerin yapiminda 3d teknolojisini ve sifir atik desen kesim tekniklerini, geri
doniistiiriilmiis kumas gesitleri kullandigini, prototip iiretimi yapmadigini, seffaf tedarik siirecleri kullandigin1
belirtmistir (https://www2.hm.com/tr_tr/sustainability-at-hm.html). Yani tiiketicinin sosyal sorumluluk sahibi
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bir girketten {iriin veya hizmet satin alma kararini vermesi i¢in dncelikle o sirketin kurumsal sosyal sorumluluk
diizeyini bilmesi tutumlarimi yonlendirmede etkili olacaktir (Mohr vd., 2001). Bu konudaki siiriindiiriilebilir
moda girigimini daha etkin kilan ¢aligmalar ikinci el {iriin pazarinda ger¢eklesmektedir. Siirdiirtilebilir moda
kapsamina ikinci el giyim magazalar1 ve uygulamalar1 da almak miimkiindiir. Yine 6rnek verecek olursak,
ikinci el aligveris uygulamasi olan Gardrops platformunda; tiiketicinin tercih edecegi bu tekstil iiriinleriyle
giinliik ortalama ne kadar igme suyu, karbondioksit ve lamba enerjisi harcamasini oOnleyerek dogaya
kazandirmis olacagi bilgisi paylasilir. Isla (2013: 222), kullanilmis kiyafetlerin satisinin yeni pargalara alan
actigini ve bu sayede kisilerin asir1 ya da gereksiz tiiketim suclulugundan kurtuldugunu belirtmistir. Bu sayede
icsellestirilmis aligkanlik ve motivasyonlarin kalict davraniglara ve gelecekte siirdiiriilebilir davranislara yol
acma potansiyeline sahip oldugu diistiniilmektedir.

Stirdiiriilebilir modanin biitiinsel bir akademik bakis agisina sahip olmasi gerekmektedir. Ciinki
stirdiiriilebilir moda dogas1 geregi 6zneldir. Sirketler siirdiirilebilir moda onceliklerini paydaslarina acikca
belirtmelidir. Yani iletisim, siirdiiriilebilir moda akiminda olduk¢a 6nemlidir. Bdylece sirketler, pazarda
rekabet avantaji elde ederek hem siirdiiriilebilirlik hem de satig hedeflerine, kavram belirsizligine yol agmadan
ulagabilirler (Henninger vd., 2016: 19). Tiiketiciler piyasada iyi bir iiriin veya kaliteli hizmetten ¢ok daha
fazlasint beklediklerinden, yonetimdeki sorumluluk karin 6tesine ge¢melidir (Vassalo vd., 2024: 18).
Siirdiiriilebilir moday1 yakalamak icin isletmeler; tiiketicilerin toplumda kok salmis diisinme bigimini
degistirmek, tiiketim ve {iretim aligkanliklarini yeniden kesfetmek ve hizli moda yontemlerini terk ederek yavas
moda gibi vizyon degisikligi gerektiren alternatiflere yonelmelidir (Mesquita ve Muller, 2018). Yani
stirdiiriilebilir moda akiminda bagarty1 saglamak farkindaligin yiiksek olmasiyla iligkilendirilmektedir. Ciinkii,
bilingli tiiketim, kolektif refahi, kaynaklarin korunmasini, iyi calisma kosullarint ve adil ticreti dikkate
almaktadir (Fajardo, 2010).

Stirdiiriilebilir moda akiminin tiiketici tercih edilebilirliginde yiiksek olmasi i¢in her seyden Once
firmalarin, hammadde temininden itibaren hem tedarik zinciri hem de liretim ve markalagsma asamasinda seffaf
olmasi gerekmektedir. Sirdiriilebilirligi destekleyici fiyat politikalarini dikkate almalidir. Ciinkii zaten
karmagik olan satin alma niyetlerini yonlendirmede bu faktorler fazlasiyla etkilidir. Bagka bir bakig agisina
gore ise sirketler, tiiketicileri genel bir perspektiften egitmeli ve satin alma tercihlerinde moda endiistrisinde
stirdiiriilebilirligi uygulamayan tiiketici grubuna odaklanmalidir, ¢iinkii onlar gelecege yonelik potansiyeli
temsil etmektedir (Pereira vd., 2021: 26).
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Etik, Beyan ve Aciklamalar
1. Etik Kurul izni ile ilgili;

M Bu calismanin yazar/yazarlari, Etik Kurul iznine gerek olmadigini beyan etmektedir.
(O Bu galismanin yazar/yazarlart, .......................... Universitesi

.................... Etik Kurulu’nun
tarih ........... )7 BT vekarar.......... ile etik kurul izin belgesi almis olduklarini beyan etmektedir.
2. Bu ¢aligmanin yazar/yazarlari, arastirma ve yayn etigi ilkelerine uyduklarmi kabul etmektedir.
3. Bu ¢alismanin yazar/yazarlar1 kullanmis olduklar1 resim, sekil, fotograf ve benzeri belgelerin
kullaniminda tiim sorumluluklar1 kabul etmektedir.
4. Bu ¢aligmanin benzerlik raporu bulunmaktadir.
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